
 

 

FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU ZBOŽÍ 

Pro výměnu zboží prosím vyplňte tento formulář, který odešlete spolu se zbožím. 
Formulář můžete odeslat i elektronicky na zakaznik@enytex.eu.  

 

Jméno a příjmení zákazníka ____________________________________________________________ 

Adresa zákazníka ____________________________________________________________________ 

E-mail ________________________________________________ Telefon ______________________ 

Nesedí Vám velikost, barva? Vynasnažíme se Vám zboží vyměnit. Zboží k výměně zasílejte obratem po 
jeho doručení a vyzkoušení maximálně do 30 dnů od provedeného nákupu. 

Zboží na výměnu nám zašlete přes Zásilkovnu. Stačí navštívit kteroukoliv Zásilkovnu a obsluze nahlásili 
unikátní kód zpětné zásilky 93454501. Obsluha podacího místa sama vytiskne štítek, nalepí ho na 
zásilku a předá Vám potvrzení o převzetí zásilky. 

- zboží nesmí být poškozené a nesmí být oprané 
- zboží musí být zabalené v původním obalu a s originálními visačkami 

Tímto žádám o výměnu následujícího zboží: 

Číslo objednávky Identifikace zboží Cena zboží 
   
   
   
   

 

Žádám, aby zboží bylo vyměněno za následující zboží: 

Číslo zboží z e-shopu Identifikace zboží Cena zboží 
   
   
   
   

 

Dovolujeme si Vás upozornit, že náklady na výměn zboží nesete vy.  

 

 

V ___________________ dne ________________ Podpis zákazníka: ___________________________ 

 

V případě dotazů se prosím neváhejte na nás obrátit na e-mail zakaznik@enytex.eu. 


