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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
FIREMNI ZAKAZNICI

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.enytex.eu

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen , obchodni podminky”) prodavajiciho spolecnosti
VAKEN CREDIT s.r.0., se sidlem Kurzova 2222/16, Stodtilky, PSC 150 00 Praha 5, IC 09345574,
DIC: CZ09345574, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 334872, adresa pro
dorucovani elektronické posty zakaznik@enytex.eu, Tel: 731 016 701 (dale jen ,, prodavajici”)

1.2 VAKEN CREDIT s.r.0.,, dodava své produkty a poskytuje své sluzby jak firemnim
zakaznikiim, tak koncovym zdkaznikim. Firemnim zdkaznikem se rozumi pravnicka osoba

nebo podnikajici fyzicka osoba, ktera za ticelem vykonu svého podnikéni nebo v souvislosti s
nim objednava produkty a sluzby od VAKEN CREDIT s.r.0. (dale jen , Firemni zakaznik").

1.3 NiZe uvedené VOP-FZ upravuji vyluéné nakup Produkti Dodavatele ze strany Firemnich
zakaznikti. Kompletni znéni vSeobecnych obchodnich podminek Dodavatele obsahujici
vSeobecné obchodni podminky vztahujici se na nakup Produkti Dodavatele jak ze strany
Firemnich zakaznikd, tak ze strany Koncovych zdkaznikt (dale jen , VOP”) jsou dostupné na
www.enytex.eu a jsou rovnéz soucasti pfilohy potvrzovaciho e-mailu odeslaného pfi

potvrzeni objednavky.

1.4 Firemni zdkaznik odeslanim objednavky ¢i svym podpisem pod textem ptislusnych VOP-
FZ nebo na jiném dokumentu zakladajicim smluvni vztah mezi nim a VAKEN CREDIT s.r.o0.,
potvrzuje, ze byl fadnym zptisobem sezndmen s aktudlnim znénim pftislusnych VOP-FZ, ze
rozumi jejich jednotlivym ustanovenim a Ze je v plném rozsahu akceptuje.

1.5 Aktudlni znéni prislusnych OP a VOP-FZ je zvefejnéno vzdy na oficidlnich internetovych
strankach e-shopu ENYTEX SHOP (www.enytex.eu):

(a) pro Pfimy prodej na internetové adrese www.enytex.eu (pro Firemni zakazniky
i Koncové zakazniky)

Vseobecné obchodni podminky — firemni zakaznici verze 16/3/202- - VAKEN CREDIT s.r.o. 1



http://www.enytex.eu/
http://www.enytex.eu/

2. Vymezeni pojmu

Nize uvedené pojmy maji dany vyznam ve VOP-FZ pro Firemni zdkazniky, pokud nebude
v jednotlivych ustanoveni VOP-FZ stanoveno jinak.

2.1 Dérkem se rozumi plnéni, které VAKEN CREDIT s.r.o0. poskytne Firemnimu zakaznikovi,
at uz pfimo ¢i prostfednictvim tieti osoby, v ramci reklamnich, marketingovych ¢i soutéznich
akci, a to za symbolickou cenu pripadné zdarma.

2.2 Dodacim mistem se rozumi adresa urcenad Firemnim zakaznikem jako misto k predani a
prevzeti Produktti nebo misto poskytnuti sluzeb, ktera je na tizemi Ceské republiky pfipadné
Evropské unie.

2.3 Obcansky zakonik se rozumi zékon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti.

2.4 OSR se rozumi zékon ¢ 99/1963 Sb., ob&ansky soudni ¥ad, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2.5 Objednavkou se rozumi jednostranné pravni jednani Firemniho zdkaznika, kterym
Firemni zdkaznik objednava u VAKEN CREDIT s.r.0., Produkty a/nebo Sluzby.

2.6 Produktem se rozumi jakékoli typizované zbozi specifikované a nabizené v e-shopu
enytex.eu, oznacené nazvem a objednavkovym cislem.

2.7 Sluzbou se rozumi jakékoli sluzby specifikované a nabizené v e-shopu enytex.eu.

2.8 VOP-FZ se rozumi nize uvedené vseobecné obchodni podminky vztahujici se pouze na
Firemni zdkazniky, jak je uvedeno v ¢l. 1.1 a 1.3 vyse.

Vseobecné obchodni podminky pro Firemni zakazniky
pravnické osoby a podnikatele

1. Smlouva

1.1 Smluvni vztah mezi Firemnim zdkaznikem a Dodavatelem v souvislosti s plnénim
Dodavatele realizovanym v souvislosti s dodavkou Produktt a/nebo Sluzeb vznika:

(a) pfijetim Objednavky Firemniho zdkaznika Dodavatelem, ke kterému dochazi bud
pisemnou akceptaci po obdrzeni Objednavky a/nebo okamzikem splnéni Objednavky nebo
jeji casti ze strany Dodavatele; k pisemné akceptaci Objedndvky dochazi bud postou, kuryrem,
faxem, nebo elektronicky;

(b) uzavienim samostatné rdamcové smlouvy, ktera specifikuje ramcové dodaci podminky
dodavek Produktd a/nebo Sluzeb mezi Firemnim zakaznikem smluvniho prodeje
a Dodavatelem, na zakladé, které dochazi k dil¢imu plnéni podle dil¢ich Objednavek
Firemniho zdkaznika smluvniho prodeje;
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1.2 Smluvni vztah zaloZeny zptisobem uvedenym v ¢l. 1.1 téchto VOP-FZ je dale v téchto
VOP-FZ oznacovan jako ,Smlouva”.

1.3 Smlouva je podle povahy sjednaného pInéni bud smlouvou kupni, smlouvou o dilo,
smlouvou nepojmenovanou, nebo smlouvou smiSenou, vzdy uzaviranou v rezimu
Obcanského zakoniku.

1.4 V ptipadé, Ze je dale v téchto VOP-FZ uveden odkaz na ,,Smlouvu”, mysli se tim jakykoli
dokument, ktery Smlouvu tvori nebo je jeji soucasti, a to napt. Objedndvka, pfiloha, Cenik,
VOP-FZ apod.

1.5 Ustanoveni § 1732 odst. 2 Obcansky zakonik, které mimo jiné stanovi, ze navrh dodat zbozi
nebo poskytnout sluzbu za urcitou cenu uéinény v katalogu je nabidkou, se nepouZzije.

1.6 Ustanoveni § 1740 odst. 3 Obc¢anského zakoniku a ustanoveni § 1751 odst. 2 Obcanského
zakoniku, které stanovi, Ze je smlouva uzaviena i tehdy, kdy nedojde k tiplné shodé projevia
viile smluvnich stran, se nepouZije.

2. Objednavka Produktii a/nebo Sluzeb

2.1 Firemni zdkaznik Piimého prodeje si objedndva Produkty a/nebo Sluzby pftes
internetovou adresu www.enytex.eu dle postupu tam uvedeného. Firemni zdkaznik je
opravnén zaregistrovat se s totoznou emailovou adresou na internetové
strance www.enytex.eu jako Firemni zdkaznik pouze jedenkrat. V prfipadé, Ze v ramci
registrace Firemni zdkaznik vybere urceni, Ze nakupuje Produkty Dodavatele jako , Firemni
zikaznik”, nemtize pozdéji v ramci stejné registrace zménit tento idaj na ,, Koncového zdakaznika”.

2.2 V piipadé, kdy si Firemni zakaznik Smluvniho prodeje objedna Produkty a/nebo Sluzby
pres internetovou adresu www.enytex.eu, stavda se pro danou Objednavku Firemnim
zakaznikem.

2.3 Objednavku Ize dorucit Dodavateli elektronicky prostfednictvim objednani zbozi na
adrese www.enytex.eu a to 24 hodin denné.

2.4 Objednavka musi obsahovat nejméné tyto udaje a pfilohy, nedohodnou-li se strany jinak:
(@) obchodni firma Firemniho zakaznika, sidlo, ICO, DIC;

(b) jméno a prijmeni osoby opravnéné zastupovat Firemniho zdkaznika v souvislosti
s Objednavkou (vcetné prevzeti dodavky) a jeji kontaktni tidaje (telefon, email);

(c) druh objednavaného Produktu a/nebo Sluzby a jeho mnozstvi;
(d) oznaceni Produktu a/nebo Sluzby podle polozek v Katalogu OD;

(e) cenu za jednotku objednavaného Produktu a/mebo Sluzby dle Ceniku (bez DPH),
celkovou cenu za vSechny objednané Produkty a/nebo Sluzby (bez DPH);

(f) adresu uréenou k pfedani a prevzeti Produktti a/nebo Sluzeb (Dodaci misto), je-li odlisna
od sidla dle bodu (a);
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2.5. Firemni zdkaznik prohlaSuje a souhlasi Ze se sezndmil s vyloucenim nasledujicich
ustanoveni a Ze jejich vylouceni vystavenim Objednavky a jejim dorucenim Dodavateli
akceptuje:

2.5.1 § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku v té casti, ktera uvadi, Ze obchodni zvyklosti maji
prednost pred ustanovenim zakona, které nema donucujici tcinek;

2.5.2 §1732 odst. 2 Obcanského zakoniku, které mimo jiné stanovi, Ze ndvrh dodat zbozi nebo
poskytnout sluzbu za urcitou cenu ucinény v Katalogu OD je nabidkou;

2.5.3 § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku a ustanoveni § 1751 odst. 2 Obcanského zakoniku,
které stanovi, zZe je smlouva uzaviena i tehdy, kdy nedojde k tplné shodé projevti vtile
smluvnich stran;

2.5.4 §1799 a § 1800 Obcanského zakoniku, kterd upravuji odkazy na obchodni podminky ve
formulafovych smlouvach, definuji nesrozumitelné nebo zvlasté nevyhodné dolozky a
podminky jejich platnosti;

2.5.5 §1978 odst. 2 Obcanského zakoniku, které stanovi, Ze marné uplynuti dodatecné lhity
stanovené k plnéni ma za nasledek automatické odstoupeni od smlouvy;

2.5.6 § 2108 Obcanského zakoniku, které stanovi, ze kupujici nemusi platit ¢ast kupni ceny
odpovidajici jeho pravu na slevu z dtivodu vadného plnéni;

2.6 Vystavena Objednavka je pro Firemniho zdkaznika zavazna do okamziku pozadovaného
terminu plnéni, ktery je v souladu s témito VOP-FZ nebo byl jinak vzajemné dohodnut.
Postupem uvedenym v ¢l. 2.11 téchto VOP-FZ se vazanost Firemniho zdkaznika Objednavkou
prodluzuje o lhiitu tam uvedenou, ledaze dojde ke zrusSeni Objedndvky zptisobem tam
uvedenym.

2.7 Objednavku, kterd neni vystavena v souladu s témito VOP-FZ, piipadné jinymi
dokumenty tvoricimi Smlouvu, je Dodavatel opravnén odmitnout nebo vratit Firemnimu
zakaznikovi k doplnéni a poskytnout mu k tomu pfiméfenou lhiitu. Jeji marné uplynuti ma
za nasledek, Ze se na Objednavku hledj, jako by nebyla Dodavateli nikdy dorucena.

2.8 Dodavatel je opravnén kdykoli provéfit opravnénost Objednavky zejména zpétnym
telefonickym ovéfenim totoznosti osoby, ktera ucinila Objednavku, nebo ovéfenim podpisu
na jiné pisemné Objedndvce s podpisovym vzorem dolozenym Firemnim zakaznikem. V
piipadé zjisténi jakéhokoli nedostatku, zejména nesouladu udajii o osobach opravnénych
objednavat Produkty a/nebo Sluzby nebo nesouladu mezi podpisem na Objedndvce a
podpisovym vzorem, je Dodavatel opravnén plnéni podle Objednavky odmitnout nebo
pozadovat jeji dodate¢né potvrzeni jim zvolenou pisemnou formou.

2.9 Dodavatel je opravnén nepfijmout Objednavku, pokud Firemni zdkaznik nema ke dni
vystaveni Objednavky vyrovnany veskeré splatné dluhy vici Dodavateli.

2.10 Ocitne-li se Firemni zdkaznik v prodleni s platbou splatnych faktur, je Dodavatel
opravnén s okamzitou ucinnosti pozastavit dodavky Produkti a/nebo Sluzeb, a to az do

Vseobecné obchodni podminky — firemni zakaznici verze 16/3/202- - VAKEN CREDIT s.r.o. 4




uplného zaplaceni splatnych dluhti a jejich pfislusenstvi. Takové pozastaveni dodavek neni
porusenim Smlouvy a Dodavatel nenese odpovédnost za pfipadnou tim zptisobenou tjmu.

211 V pripad€, ze Dodavatel nema ve lhiité pozadované Firemnim zakaznikem k plnéni
potfebné mnozstvi objednanych Produktt a/nebo Sluzeb k dispozici, ozndmi to pisemné nebo
telefonicky Firemnimu zakaznikovi, zafadi ho jako cekatele na objednané Produkty a/nebo
Sluzby a vede jeho Objednavku v evidenci rezervaci (tzv. backorder), ledaze Firemni zakaznik
Objednavku (jeji ¢ast) po tomto ozndmeni pisemné zrusi. Nedojde-li ke splnéni takové
Objednavky nejpozdéji do 30 (tficeti) pracovnich dni ode dne ozndmeni Dodavatele dle
tohoto ¢l. 2.13 téchto VOP-FZ, povazuje se takova Objednavka za zrusenou a hledi se na ni,
jako by nebyla uc¢inéna.

2.12 Objednavka jiného zbozi, nez které nabizi Dodavatel v Katalogu OD (tzv. nekatalogové
zbozi), je mozna pouze na zakladé pisemné smlouvy (pfip. objednavky Firemniho zakaznika
akceptované Dodavatelem) a podle zvlast sjednanych dodacich a cenovych podminek.
Objednavku takového nekatalogového zbozi neni Firemni zdkaznik opravnén odvolat.

2.13 V ptipadé, ze Firemni zakaznik ziska rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého
platce dle § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisti, je Dodavatel opravnén nepfijmout jakoukoli Objednavku uskutecnénou ze strany
Firemniho zdkaznika po dobu trvani uvedeného statusu. Dodavatel je v takovém piipadé
rovnéz opravnén odstoupit v pIném rozsahu od vsech doposud nevytizenych Objednavek, tj.
Objednavek, ve vztahu, k nimz jesté nedoslo k dodani Produktt a/ nebo Sluzeb za podminek
ve Smlouvé a Objednavkach uvedenych. Pravo Dodavatele k odstoupeni od Objednavek dle
predchozi véty tohoto ¢l. 2.15 smi Dodavatel uplatnit i v pfipad€, Ze jiz ze strany Firemniho
zakaznika doslo k tthradé ceny Produktti a/nebo Sluzeb, jejichz dodani bylo pfedmétem dané
Objednavky; v takovém piipadé je vSak Dodavatel povinen c¢astku odpovidajici cené
Produktt a/nebo Sluzeb Firemnimu zdkaznikovi vratit.

3. Misto dodani a prevzeti Produkta/Sluzeb

3.1 Produkty a/nebo Sluzby jsou dodavany na Dodaci misto specifikované Firemnim
zdkaznikem v Objedndvce nebo v jiném dokumentu tvoficim Smlouvu. K fadnému splnéni
Objednavky ze strany Dodavatele dochdzi okamzikem preddni a prevzeti Produktii ¢i
poskytnutych Sluzeb mezi Dodavatelem a Firemnim zdkaznikem v Dodacim misté.

3.2 Firemni zdkaznik je povinen objednané Produkty a/nebo Sluzby pfevzit a pfi prevzeti
dodavku fadné prohlédnout a zkontrolovat. Firemni zdkaznik je povinen prevzit Produkt
a/nebo Sluzbu i tehdy, pokud ma vady, které nebrani tomu, aby slouzil/slouzila svému tcelu.

3.3 Prevzeti Produktti a/nebo Sluzeb potvrdi Firemni zakaznik pisemné (svym podpisem)
na Dodacim dokladu dopravce, ¢imz stvrzuje zejména shodu v mnozstvi a druhu pfebiranych
Produktt a/nebo Sluzeb s tidaji uvedenymi v Dodacim dokladu. Firemni zakaznik zajisti, ze
potvrzeni na Dodacim dokladu bude obsahovat fadné oznaceni Firemniho zdkaznika a
uvedeni jména a pfijmeni osoby, ktera pfevzeti potvrzuje. Firemni zdkaznik je odpovédny za
to, Ze osoba prebirajici Produkty a/nebo Sluzby v Dodacim misté je k tomu opravnéna.
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3.4 V ptipadé, Ze po dodani dojde k jakymkoli pochybnostem o dodavce z diivodu nejasného
nebo nepfesného oznaceni Firemniho zdkaznika na Dodacim dokladu, povazuje se dodavka
Produktti a/nebo Sluzeb za fadné spInénou a Firemnim zakaznikem pfevzatou, ledaze Firemni
zakaznik prokaze, ze Dodavatel musel védét, ze k dodani doslo v rozporu s piislusnou
Objednavkou.

3.5 Firemni zdkaznik je povinen bezodkladné pisemné informovat Dodavatele o zméné
Dodaciho mista uréeného k predani a prevzeti Produktt a/nebo Sluzeb. Do té doby je dodavka
Produktt a/nebo Sluzeb fadné splnéna jejich doddnim na ptivodni Dodaci misto a Dodavatel
neodpovida za pfipadné prodleni nebo skody zptisobené v souvislosti s takovym dodanim
Produktti a/nebo Sluzeb.

3.6 Okamzikem pievzeti Produktii a/nebo Sluzeb dochdazi k pfechodu nebezpeci skody na
véci (nahodilé zkazy, poskozeni, ztraty apod.) na Firemniho zdkaznika. K pfechodu
vlastnického prava k predanym a prevzatym Produktim dochazi az aplnym zaplacenim
sjednané ceny za takové Produkty.

3.7 Dodavatel si vymezuje pravo objednavky mimofadného rozsahu, kde celkova hmotnost
dodavky zbozi na jednu dodaci adresu presahuje 150 kg, rozdé€lit do vice zavozti.

4. Dalsi podminky dodani

4.1 Dodavatel prohlasuje, ze veskeré Produkty a/nebo Sluzby nabizené Dodavatelem v
Katalogu spliuji podminky kvality odpovidajici pfislusSnym pravnim predpisim a zavaznym
technickym a bezpe¢nostnim normam platnym na tizemi Ceské republiky, véetné poZadavki
najejich oznaceni a baleni, a zZddnym zptisobem nezasahuji neopravnéné do prav k dusevnimu
vlastnictvi.

4.2 Firemni zakaznik je povinen poskytovat Dodavateli potfebnou soucinnost tak, aby
Dodavatel mohl fadné a vcas plnit povinnosti dle Smlouvy, zejména je Firemni zdkaznik
povinen na zadost Dodavatele pfedat vSechny potfebné informace, podklady, specifikace,
vysvétleni a upfesnéni svych pozadavkii nutnych k dodani objednanych Produktii a/nebo
Sluzeb. Dodavatel je povinen si soucinnost v piipadé potteby vcas vyzadat a upozornit na ni
Firemniho zdkaznika. O dobu prodleni Firemniho zdkaznika s poskytnutim potfebné
soucinnosti v souvislosti s dodavkou Produkti a/nebo Sluzeb se prodluzuje termin dodani
stanoveny dle pro dodavku takovychto Produktii a/nebo Sluzeb.

4.3 Dodavatel je opravnén pouzit pro plnéni svych zadvazkt podle Smlouvy subdodavatele.
V takovém piipadé plati, ze Dodavatel odpovida za poskytnuté plnéni tak, jako by plnil sam.

4.4 Dodavatel je opravnén dodat Firemnimu zdkaznikovi jiné provedeni Produktii, nez které
u néj Firemni zdkaznik objednal, a to za podminky, ze skutecné dodané Produkty budou v
minimalné shodné kvalité, za tutéz cenu a pouzitelné pro shodny ucel uziti jako Produkty
Firemnim zdkaznikem objednané. Takovéto pIlnéni se nepovaZzuje za vadné plnéni ve smyslu
ustanoveni § 2099 s nasl. Obcanského zakoniku.
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5. Cena a platebni podminky

5.1 Cena za Produkty a/nebo Sluzby je stanovena u kazdého produktu samostatné a je
uvedena na internetové adrese www.enytex.eu.

5.2 Vystavenim Objednavky se Firemni zadkaznik zavazuje k tthradé ceny za objednané
Produkty a/nebo Sluzby ve vysi podle Ceniku platného v dobé vystaveni takové Objednavky.

5.3 Cena zahrnuje veskeré ndklady Dodavatele spojené s dodanim objednanych Produktt
a/nebo Sluzeb, zejména s balenim Produktd, jeho oznacenim, zajisténim pfislusnych dokladt,
Dodacich dokladti a dopravy na Dodaci misto(a), véetné pojisténi, a to s vyjimkou stanovenou
v ¢l 5.6, 5.7, 5.8, 11.5 pism. (c) a 13.5 téchto VOP-FZ, neni-li mezi stranami sjedndno jinak ve
Smlouvé.

5.4 Firemni zdkaznik zaslanim Objednavky na dodavku Produktti a/nebo Sluzeb Dodavateli
potvrzuje, Ze souhlasi s cenami za Produkty a Sluzby podle platného Ceniku, neni-li mezi nimi
pisemné dohodnut cenik jiny.

5.5 Cena bude hrazena za Produkty a Sluzby skute¢né dodané, a to na zakladé faktury
Dodavatele. Faktura bude zpravidla vystavena ke dni dodani Produkti a/nebo Sluzeb
Zdakaznikovi a dorucena elektronicky na elektronickou adresu Firemniho zdkaznika uvedenou
v objednavce. Faktura vystavena Dodavatelem je platebni a dafiovy doklad, ktery obsahuje
veskeré nalezitosti stanovené pro takovyto doklad piislusSnymi pravnimi pfedpisy.

5.6 V pripadé dodavky realizované pro Firemniho zdkaznikaje Dodavatel opravnén
pozadovat na Firemnim zdkaznikovi platbu v hotovosti oproti pfedani Produktti a/nebo
Sluzeb, pfipadné thradu na zalohovou fakturu pfed dodanim Produkti a/nebo SluZzeb.
Dodavatel si vyhrazuje pravo na platbu pfedem, a to prostfednictvim platebni karty online
nebo pfevodem na bankovni ticet Dodavatele.

5.7 V pfipadé bezhotovostni platby budou cena a veskeré jiné pohledavky vyucétované podle
Smlouvy splatné v terminu splatnosti uréeném fakturou, ktery nebude kratsi nez 7 (sedm) dnt
od vystaveni faktury. Rddnou tihradou pohledavky se pfitom rozumi piipsani piisluiné
¢astky na tcet vétitele.

5.8 V pfipadé prodleni Firemniho zdkaznika s tthradou splatné pohledavky Dodavatele
vyuctované Firemnimu zakaznikovi v souladu se Smlouvou bude Firemni zdkaznik povinen
uhradit Dodavateli smluvni trok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné castky za kazdy zapocaty
den prodleni. Dodavatel ma zaroven narok na ndhradu Gjmy v plné vysi. Ustanoveni ¢l. 17.4
téchto VOP-FZ tim neni dotceno.

5.9 V souladu s ustanovenim § 1806 Obcanského zakoniku mtize Dodavatel pozadovat téz
aroky z uroki.

5.10 Uhrada zalohovou fakturouse rozumi pripsani platby Firemniho zakaznika na
bankovni et Dodavatele.
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6. Prava z vadného plnéni a zaruky za jakost

6.1 Dodavatel odpovida za mnozstvi, jakost a provedeni poskytovanych Produktt a/nebo
Sluzeb, tedy za to, ze Produkty a/nebo Sluzby jsou co do mnozstvi/rozsahu, jakosti a provedeni
totozné s Objednavkou. Za totozné s Objednavkou se povazuji téz Produkty dodané v souladu
s ¢l. 5.4 téchto VOP-FZ.

6.2 Dodavatel poskytuje na veskeré Produkty a/nebo Sluzby, s vyjimkou Produktti typu
obcerstveni, Produkt(i podléhajicich rychlé zkaze, Produktii rychlé spotieby (napt. Zarovky,
naplné apod.), zaruku za jakost v délce 12 (dvanact) mésicti, pokud obecnymi zdkonnymi
predpisy neni stanovena jind, delsi, zarucni doba, nebo vyrobcem pfislusného Produktu kratsi
zarucni doba. Zaruéni doba pocina bézet dnem pfedani Produktd a/nebo Sluzeb Firemnimu
zakaznikovi. Zaruka za jakost se nevztahuje na vady vzniklé v dtsledku uzivani Produktt,
jez neni v souladu s jejich uréenim a ndvodem nebo pokud jsou Produkty prokazatelné
pretéZovany (napf. el. spotfebice, kavovary, varné konvice).

6.3 Prava z vadného plnéni a ze zaruky za jakost uplatiiuje Firemni zdkaznik u Dodavatele
reklamaci, kterou musi ucinit vcas, tj. bez odkladu poté, co vadu zjisti, pokud z téchto VOP-
FZ nebo jiného dokumentu tvoficiho Smlouvu nevyplyva néco jiného.

6.4 Vady zjevné je Firemni zakaznik povinen uplatnit nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnti
od piedani a pfevzeti Produkti a/nebo Sluzeb. Vadami zjevnymi se rozumi vady, které v
okamziku pfedani a pfevzeti Produktt a/nebo Sluzeb nesporné existovaly a Firemni zakaznik
je mohl zjistit pfi v€asné prohlidce pii pfevzeti a pfi dostatecné péci. Vadami zjevnymi se
rozumi zejména:

(a) vada v mnozstvi Produktii a/nebo Sluzeb, kterou je rozpor mezi mnozstvim uvedenym
na Dodacim dokladu a mnozstvim skutecné pfevzatym, véetné zameén polozek, pricemz
dodani Produktti dle ¢l. 4.4 téchto VOP-FZ se nepovaZzuje za zdménu polozek, nebo

(b) vada v mnozstvi Produktti, kterou je rozpor mezi mnozstvim baliki Produkt(i uvedenym
na dokladu dopravce a poctem balik(i Produktti skute¢né prevzatych, nebo

(c) vada jakosti a provedeni Produktt a/nebo Sluzeb, kterou Firemni zdkaznik zjistil nebo
pfi vynaloZeni dostate¢né péce mohl zjistit bezprostfedné pii prevzeti Produktti a/nebo
Sluzeb.

6.5 Rozpor mezi mnozstvim Produktt a/nebo Sluzeb dodanych a objednanych se nepovazuje
za vadu.

6.6 Vady skryté je Firemni zdkaznik povinen uplatnit nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnti
poté, kdy je Firemni zdkaznik mohl pfi dostatecné péci a nalezité pozornosti zjistit, nejpozdé&ji
vSak do 12 (dvandcti) mésicti ode dne predani a pfevzeti Produktti a/nebo Sluzeb. Vadami
skrytymi jsou jiné vady nez vady zjevné, tedy vady, které v okamziku prevzeti Produktii
a/nebo Sluzeb nesporné existovaly, avsak Firemni zdkaznik je nemohl zjistit pfi vcasné
prohlidce pfi pfevzeti ani pfi dostatecné péci a nalezité pozornosti.

6.7 Firemni zakaznik je povinen pfi prevzeti Produktii a/nebo Sluzeb provést prohlidku
Produktti a Sluzeb vedouci k odhaleni jeho pfipadnych zjevnych vad. Pokud je Firemnimu
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zdkaznikovi dodano takové mnozstvi Produkt a/nebo Sluzeb, zZe je pro ného neimérné
narocné provést kontrolu celého plnéni, je opravnén a zaroven povinen provést statistickou
kontrolu dodanych Produktt a/nebo Sluzeb. Statistickou kontrolou se rozumi provérka 10 %
prevzatych Produktti a/nebo Sluzeb (statisticky vzorek). Provedenim statistické kontroly se
ma za to, Ze je provedena kontrola celého mnozstvi dodanych Produktii a/nebo Sluzeb.
Obsahuje-li statisticky vzorek vice nez 50 % Produktt a/nebo Sluzeb se zjevnymi vadami, je
Firemni zdkaznik opravnén s dodavkou nalozit tak, jako by byla vadnda v celém rozsahu. V
opacném piipadé se pozdéjsi reklamace zjevnych vad pfesahujici 50 % mnozstvi dodanych
Produktt a/nebo Sluzeb neuznava. Stejné tak se neuznava reklamace zjevnych vad Produkta
a/nebo Sluzeb v mnozstvinad 10 % dodaného objemu Produktti a/nebo Sluzeb, pokud Firemni
zakaznik pii prevzeti a provedeni statistické kontroly neuvedl vady Produkti a/nebo Sluzeb
v mnozstvi pfesahujicim tuto hodnotu.

6.8 Pro uplatnéni prav z vadného plnéni je Firemni zakaznik povinen oznamit Dodavateli
reklamaci Produktti a/nebo Sluzeb ve vySe stanovenych lhiatach, a to bud pisemné
(elektronicky) na prislusna kontaktni mista Dodavatele specifikovana v ¢l. 9 téchto VOP-FZ,
pokud z téchto VOP-FZ nebo jiného dokumentu tvofictho Smlouvu nevyplyva néco jiného.
Dodavatel je opravnén pozadovat v piipadé telefonicky ucinéné reklamace jeji pisemné
potvrzeni Firemnim zdkaznikem. V pfipadé, ze Firemni zakaznik nebude postupovat dle vyse
uvedeného, a posle zbozi rovnou na adresu Dodavatele bez pfedchoziho nahldseni, je
Dodavatel opravnény reklamaci zamitnout.

6.9 Obsahem sdéleni o reklamaci musi byt zejména:

(@) oznaceni Firemniho zakaznika;

(b) nazev a objednavkové cislo reklamovaného Produktu a/nebo Sluzby;

(c) mnozstvi vadného/chybéjiciho Produktu a/nebo Sluzby;

(d) popis vady nebo zptsobu, kterym se vada projevuje;

(e) uvedeni osoby opravnéné zastupovat v této véci Firemniho zakaznika;

(f) datum prevzeti reklamovaného Produktu a/nebo Sluzby a ¢islo faktury

(g) u pisemné reklamace datum a podpis Firemniho zakaznika.

6.10 Dodavatel se zavazuje o reklamaci rozhodnout ve lhiité do 30 pracovnich dnit ode dne
fadného uplatnéni reklamace. O tomto rozhodnuti bude Firemni zdkaznik informovan na
kontaktni email nebo telefonni ¢islo, které uvedl pfi fadném uplatnéni reklamace. Dodavatel
neuzna reklamaci, ktera nebyla Firemnim zakaznikem uplatnéna vcas.

6.11 Reklamaci vyfizuje Dodavatel dle jeho volby s ohledem na povahu vady, a to takto:

(a) zjevné vady poskytnutim chybéjiccho mnozstvi nebo vyménou vadného plnéni

Dodavatele za bezvadné, neni-li to mozné pak vracenim (dobropisovanim) uhrazené ceny
nedodanych Produktt a/nebo SluZeb nebo vracenim (dobropisovanim) uhrazené ceny oproti
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vraceni vadnych Produktd, a neni-li to mozné pak poskytnutim pfiméfené slevy nebo opravou
vadnych Produktti a/nebo Sluzeb;

(b) skryté vady bud vyménou vadného plnéni Dodavatele za bezvadné, vracenim
(dobropisovanim) uhrazené ceny oproti vraceni vadnych Produktti, nebo opravou vadnych
Produktti a/nebo Sluzeb.

6.12 Pokud Dodavatel poskytne Firemnimu zakaznikovi na zakladé jeho reklamace nové
plnéni a teprve poté vyjdou najevo skutecnosti, pro které reklamace neméla byt uznana,
provede Dodavatel dodatecné vyuctovani ceny nového plnéni a Firemni zakaznik je povinen
za nové plnéni zaplatit cenu dle Ceniku Dodavatele.

6.13 Dodavatel neni odpovédny za nasledujici vady:
(a) vady obalu Produktu, které nebyly uplatnény pfi pfedani a prevzeti Produktu;

(b) vady Produktu zptisobené mechanickym poskozenim Produktu ze strany Firemniho
zakaznika nebo tfeti osobou;

(c) necistoty u Produktu oznaceného nalepkami s cenami jinych osob.

6.14 Uplatnéni reklamace neopraviiuje Firemniho zakaznika k neuhrazeni celé ceny za
Produkty a/nebo Sluzby, ledaze se Dodavatel a Firemni zdkaznik dohodnou jinak. Ustanoveni
§ 2108 Obcanského zdkoniku, které stanovi, Zze kupujici nemusi platit ¢ast kupni ceny
odpovidajici jeho pravu na slevu z divodu vadného plnéni, se nepouzije.

6.15 Pokud Dodavatel vyzvedava u Firemniho zdkaznika reklamovany Produkt za tcelem
posouzeni vady, popfipadé€ nasledné opravy, je Firemni zakaznik povinen zabalit vyrobek tak,
aby se pfi prepraveé neposkodil.

6.16 Pokud Dodavatel poskytne Firemnimu zakaznikovi nové plnéni pfi reklamaci Produktu,
zaruka je stale pocitana od data pfedani a prevzeti ptivodniho Produktu.

6.17 Kontaktnim servisnim mistem je pro pfedani reklamovaného zbozi spole¢nost VAKEN
CREDIT s.r.0o., adresa: Namésti Luzické 386, Ctyflistek, 408 01, Rumburk, e-mail:
zakaznik@enytex.eu.

6.18 Reklamace mtize byt uznana jen tehdy, pokud Firemni zdkaznik preda Produkt
kompletni s prodejnim dokladem, s popisem reklamované vady, a zabaleny tak, aby se pfi
prepravé neposkodil.

6.19 Firemnimu zdkaznikovi nendlezi zadna prava z vadného plnéni ¢i ze zaruky za jakost
ve vztahu k Darktm.

7. Zvlastni ujednani — nepfevzeti zasilky

7.1 V pfipadé neprevzeti zasilky odeslané Dodavatelem Firemnimu zdkaznikovi na zakladé
objednavky Firemniho zakaznika se Firemni zakaznik zavazuje k:

a) uhradé skody na balném ve vysi 70 K¢ bez DPH za kazdy jednotlivy balik
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b) thradé oboustranné dopravy ve vysi 299 K¢ bez DPH za kazdy jednotlivy balik
c) uhradé nakladi vynalozenych k pfipravé a kompletaci Produktti ve vysi 750 K¢ bez DPH
d) ahradé skladného ve vysi 30 K¢ bez DPH za kazdy den uskladnéni

7.2 Dodavatel k tthradé skody dopravy a ndkladt zasle Firemnimu zakaznikovi vyzvu
k thradé spolu s vystavenou proforma fakturou. Firemni zakaznik se zavazuje dluznou
¢astku zaplatit nejpozdéji ve lhiité 10-ti dnti. Nepfevzetim zasilky se objednavka a kupni
smlouva nerusi pokud se Dodavatel a Firemni zdkaznik nedohodnou jinak.

7.3 Pro ptipad nezaplaceni dluzné ¢astky ve stanovené lhiité se Firemni zdkaznik zavazuje
zaplatit smluvni tirok z prodleni ve vysi 0,2% denné az do zaplaceni celé dluzné ¢astky. Pravo
Dodavatele na zaplaceni zakonného troku z prodleni tim neni dotceno.

8. Katalog Produktt

8.1 Katalog je platny a ucinny okamzikem jeho zvefejnéni na oficidlnich internetovych
adresach Dodavatele, a to:

(a) pro Firemni zdkazniky pfimého prodeje na www.enytex.eu
Zveiejnénim nového Katalogu se automaticky rusi ten predchozi.
8.2 K aktualizaci Katalogu dochazi priibézné po cely rok.

9. Kontaktni mista

9.1 Kontaktni postovni adresou Firemniho zdkaznika jsou adresy uvedené v elektronické
objednavce a to zejména adresa sidla.

9.2 Kontaktni adresa Dodavatele je VAKEN CREDIT s.r.o0., Kurzova 2222/16, Stodtlky, PSC
150 00 Praha 5,, IC 09345574, a adresa pro dorucovani elektronické posty zakaznik@enytex.eu,
Tel: 731 016 701.

9.3 Dodavatel a Firemni zdkaznik souhlasi s doru¢ovanim pisemnosti na jejich elektronickou
adresu a rovnéz dodanim do datové schranky.

10. Dorudovani

10.1 Neni-li vyslovné pro jednotlivé piipady stanovena ve Smlouvé konkrétni forma urcitého
pravniho jednani, ozndmeni nebo sdéleni (dale jen ,,Oznameni”), musi mit veskera Oznameni
dle Smlouvy pisemnou podobu a musi byt doruceny druhé strané datovou schrankou nebo
elektronicky na pfislusné kontaktni misto specifikované u Firemniho zédkaznika v objednavce
u Dodavatele pak v ¢lanku 9 odstavce 9.2.

10.2 Oznameni jsou povazovana za dorucené:
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(@) u doruceni elektronicky okamzikem odeslani elektronické zpravy na piisluSnou
emailovou adresu adresata, pokud se tak stane v pracovni dny mezi 7:30 — 17:00 hod., v
opacném piipadé v 7:30 hod. prvniho nésledujiciho pracovniho dne;

(b) u doruceni elektronicky datovou schrankou okamzikem odeslani do datové schranky
adresata, pokud se tak stane v pracovni dny mezi 7:30 — 20:00 hod., v opacném ptipadé v 7:30
hod. prvniho nasledujiciho pracovniho dne.

11. Nahrada ajmy

11.1 Kazd4 ze stran odpovidd druhé strané za Gjmu, kterou zptisobi porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, ledaZe prokaZze, Ze k tomu doslo v dtisledku okolnosti
vylucujicich odpovédnost. Nahrada takto vzniklé Gjmy je omezena ¢astkou odpovidajici cené
za dodani Produktd a/nebo Sluzby dle Smlouvy, které se poruseni tykd, a to s vyjimkou
pripadi, kdy byla skoda zptisobena imysIn€, nebo z hrubé nedbalosti.

11.2 Okolnostmi vylucujicimi odpovédnost je jakdkoli udalost nebo souhrn okolnosti, které
jsou mimo pfiméfrenou kontrolu odpovédné strany, nastaly nezavisle na jeji vtli a brani ji
(doc¢asné nebo trvale) ve splnéni jejich povinnosti dle Smlouvy, vcetné mimotadné
nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na viili odpovédné strany.

11.3 O vzniku okolnosti vylucujicich odpovédnost je dotéenad strana povinna informovat
druhou stranu bez zbyte¢ného odkladu od okamziku kdy se o takovéto okolnosti dotcena
strana dozvédéla nebo mohla dozvédét pfi vynalozeni fadné péce, jinak ztraci pravo na
uplatnéni dtsledkii téchto okolnosti. Po skonceni trvani téchto okolnosti je dotcena strana
povinna ihned informovat druhou stranu o nahradnim terminu plnéni.

11.4 Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, strany nebudou hradit jedna druhé:

(a) nahradu uslého zisku; to neplati, pokud Skoda vznikne v diisledku jedndni zalozeného
na podvodném jedndni, imyslu nebo hrubé nedbalosti odpovédné strany;

(b) nahradu skody, ktera vznikne v souvislosti s Objednavkou ucinénou telefonicky; a
(c) nemajetkovou Gjmu, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

11.5 Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, strany budou hradit skodu zptisobenou vylucné
druhé strané, nikoli tfeti osobé.

11.6 Povinnost Dodavatele k thradé jakékoli smluvni pokuty sjednané ve Smlouvé
nevznikne, pokud by k nesplnéni této povinnosti zajisténé smluvni pokutou doslo v diisledku
okolnosti vylucujicich odpovédnost.

12. Duvérné informace

12.1 Pfijednani o uzavieni Smlouvy, jakoz i v rdmci plnéni Smlouvy si mohou strany tmyslné
¢i opominutim vzdjemné poskytnout informace, které budou obchodnim tajemstvim
poskytujici strany nebo budou povazovany poskytujici stranou za dtivérné (dale jen , Dtivérné
informace”).
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12.2 Za Dtivérné informace se mimo jiné povazuiji:

(@) ujednani Smlouvy uzaviené mezi Firemnim zakaznikem a Dodavatelem, vyjma ujednani
obsazenych v oficidlné vydanych dokumentech Dodavatele tvoficich Smlouvuy, jako jsou tyto
VOP-FZ; a dale

(b) veskeré informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi,
zejména obchodni nebo marketingové plany, nabidky vcetné cenovych, jakékoli navrhy
smlouvy, dohody nebo jind ujedndni s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodareni,
o vztazich s obchodnimi partnery, a to bez ohledu na to, zda byly tyto v dobé jejich sdéleni
zjevné oznaceny v pisemné ¢i ustni podobé za ,,daveérné”.

12.3 Pfijimajici strana je povinna zachovavat o Dtivérnych informacich mlcenlivost a pouzit
je pouze k tcelu, pro ktery byly pfedavajici stranou poskytnuty, a zavazat k tomuto i vSechny
své zaméstnance ¢i jiné osoby, které maji k Dvérnym informacim piistup.

12.4 Povinnost mlcenlivosti dle tohoto ¢l. 12 téchto VOP-FZ nemad vliv na plnéni pfipadné
zakonné povinnosti sdélit informace vyzadané opravnénymi statnimi ¢i spravnimi organy a
jinymi opravnénymi subjekty.

13. Trvani a ukonceni Smlouvy

13.1 Smlouva se uzavira s ucinnosti ode dne jejitho uzavieni, neni-li sjednano jinak.

13.2 Smlouva je uzavfena:

(a) na dobu splnéni samostatné vystavené Objednavky Firemniho zdkaznika; nebo

(b) na dobu urcitou, je-li délka jejiho trvani sjedndna ve Smlouvé; nebo

(c) na dobu neurcitou.

13.3 Je-li Smlouva uzavtena na dobu neurcitou, dojde k ukonceni Smlouvy:

(a) nazakladé dohody stran o ukonceni Smlouvy; nebo

(b) pisemnou vypovéedi kterékoli ze stran bez udani dtivodu s vypovédni dobou 2 (dva)
mésice, ktera pocne bézet prvnim dnem mésice nasledujictho po doruceni vypovédi druhé
strané a uplyne poslednim dnem pfislusného mésice, neni-li mezi stranami sjednano ve
Smlouvé jinak; nebo

(c) v disledku odstoupeni od smlouvy z dtivodii a zptsobem podle ¢l. 13.4 téchto VOP-FZ,
neni-li mezi stranami sjednano ve Smlouvé jinak.

13.4 Odstoupeni od Smlouvy je mozné vyhradné z dtivodii uvedenych v tomto ¢l. 13.4 téchto
VOP-FZ, neni-li mezi stranami sjednano jinak ve Smlouvé, a to na zakladé pisemného
oznameni doruceného druhé strané s uvedenim divodu odstoupeni a s t¢inky odstoupeni k
okamziku doruceni takového ozndmeni druhé strané. Divody pro odstoupeni jsou
nasledujici:
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(a) Kazda ze stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipad€, Ze druha strana vstoupila
do likvidace, byla na ni zavedena nucena sprava, bylo u ni zahajeno a probiha insolvencni
fizeni, byl u ni zamitnut navrh na zahajeni insolvencniho fizeni pro nedostatek majetku, nebo
byl u ni zahajen vykon rozhodnuti (exekuce);

(b) Firemni zdkaznik je dédle opravnén odstoupit od Smlouvy také z diivodu podstatného
poruseni Smlouvy ze strany Dodavatele, za které se povazuje vyluéné opakované neplnéni
povinnosti Dodavatele podle Smlouvy, které Dodavatel nenapravi ani ve Ihtté 30 (tficeti) dna
od doruceni pisemné vyzvy Firemniho zdkaznika s upozornénim na takové neplnéni;

(c) Firemni zdkaznik je dale opravnén odstoupit také od dil¢i Objednavky vystavené na
zakladé ramcové smlouvy uzaviené ve smyslu ¢l. 1.1 pism. (b) téchto VOP-FZ, a to v pfipadé,
ze Produkt a/nebo Sluzba dodana Dodavatelem podle Smlouvy ma soucasné nejméné 3 (tfi)
rtizné vady, nebo se shodna vada, ktera byla Dodavatelem opravovana, vyskytne potfeti;

(d) Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadech stanovenych ve Smlouvé a
také z dtivodu podstatného poruseni Smlouvy ze strany Firemniho zdkaznika, za které
se povazuje:

i prodleni s thradou splatné pohledavky vyuctované Dodavatelem Firemnimu
zakaznikovi podle Smlouvy, které trva déle, nez 10 (deset) dni; nebo

ii ~ opakované prodleni s tthradou splatnych pohledavek vyuctovanych Dodavatelem
Firemnimu zdkaznikovi podle Smluv; nebo

iii ~ jiné podstatné poruseni povinnosti Firemniho zdkaznika stanovenych Smlouvou.
(e) Odstoupenim od Smlouvy zanikaji vSechna prava a povinnosti stran ze Smlouvy, vyjma:

i téch, ktera vzhledem k jejich povaze maji trvat i po ukonceni Smlouvy, zejména prava a
povinnosti obsazena v ujedndnich o ndhradé Gjmy, nahradé skody, nakladi a smluvnich
pokutach, a

ii ~ povinnosti Firemniho zdkaznika k tthradé ceny za skutec¢né poskytnuté Produkty a/nebo
Sluzby nebo jejich c¢asti.

(f) Kokamziku tcinkt odstoupeni od Smlouvy:

i zanikaji vystavené Objednavky (nebo jejich ¢ast) na dodavky Produktti, které nebyly
k tomuto okamziku dodany; ve vztahu k Produkttim, které byly k tomuto okamziku dodany,
ale nebyly uhrazeny, ztstava Smlouva v platnosti a Firemni zdkaznik je povinen za takové
Produkty Dodavateli zaplatit sjednanou cenu, neoznami-li Dodavatel Firemni zakaznikovi, ze
pozaduje namisto thrady takovych Produktti jejich vraceni;

ii ~ zanikaji vystavené Objednavky (nebo jejich ¢ast) na dodavky Sluzeb, které nebyly
k tomuto okamziku poskytnuty a ani nebylo zapocato s jejich plnénim, nedohodnou-li se
strany jinak,
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iii =~ maDodavatel pravo vyuctovat dodavku Sluzeb, které byly k tomuto okamziku skute¢né
poskytnuty (a to i ¢astecné) a Firemni zdkaznik je povinen za takové Sluzby nebo jejich ¢ast
zaplatit sjednanou cenu,

iv  maji strany pravo vyuctovat smluvni pokuty, jsou-li ve Smlouvé sjednany a vznikla-li
povinnost dotcené strany k jejich thradé.

13.5 Ustanoveni § 1978 odst. 2 Obcanského zakoniku, které stanovi, Ze marné uplynuti
dodatecné lhiity stanovené k plnéni ma za nasledek automatické odstoupeni od smlouvy, se
nepouZije.

14. ReSeni sporu

14.1 Nebudou-li osoby uvedené v téchto VOP-FZ schopny dosahnout smirného feSeni
tykajictho se vSech spornych zalezitosti, bude jakykoli pfetrvavajici spor nebo ndrok
postoupen a s konecnou platnosti feSen v ramci fddného soudniho fizeni. Strany se ve smyslu
§ 89a zdk. ¢. 99/1963 Sb., obéansky soudni fad, dohodly, Ze vécné piislusny soud v sidle
Dodavatele je mistné pfislusnym soudem prvniho stupné pro veskera soudni fizeni zahdjena
v souvislosti se Smlouvou, vcetné sporu o jeji platnost, nestanovi-li zakon jinou vylucnou
prislusnost.

15. Dalsi a zavérecna ujednani

15.1 Kazda ze stran ma povinnost bez prodleni informovat druhou stranu o vsech
skute¢nostech neuvedenych ve Smlouvé, které mohou mit vliv na plnéni zavazkii ze Smlouvy.

15.2 Firemni zdkaznik neni opravnén pievadét sva prava a povinnosti ze Smlouvy ani
postoupit Smlouvu, at jiz z c¢asti nebo jako celek, bez predchoziho pisemného souhlasu
Dodavatele. Dodavatel se zavazuje, ze takovy souhlas nebude bezdiéivodné odepien. V
pripadé postoupeni Smlouvy se Firemni zakaznik neosvobozuje od svych povinnosti v
rozsahu postoupeni a je povinen plnit, pokud neplni postupnik. Dodavateli ztstavaji
zachovany vSechny namitky ze Smlouvy viici postupnikovi i Firemnimu zakaznikovi.

15.3 Dodavatel povazuje vesSkeré osobni tudaje poskytnuté Firemnimi zakazniky v
souvislosti se Smlouvou za pfisné dtivérné a prohlasuje, ze s nimi naklada v souladu s platnou
legislativou.

154 Smlouva je uzaviena podle pravniho fadu Ceské republiky, v reZimu Obcanského
zakoniku. Veskeré zalezitosti, které nejsou vyslovné upravené v téchto VOP-FZ a Smlouvé, se
budou fidit pfislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Ustanoveni § 558 odst. 2
Obcanského zakoniku o tom, Ze obchodni zvyklosti maji pfednost pfed ustanovenim zakona,
které nema donucujici ucinek, se nepouzije.

15.5 VOP-FZ Dodavatele plati ode dne jejich zvefejnéni na oficidlnich internetovych
strankach Dodavatele www.enytex.eu do jejich zruseni nebo zvefejnéni novych obchodnich
podminek s pozdéjsim datem a nabyvaji ucinnosti druhym dnem po takovém zvefejnéni.
Novéjsi znéni VOP-FZ rusi podminky vydané dfive. Pravni vztahy mezi Firemnim
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zdkaznikem a Dodavatelem se posuzuji vzdy podle ustanoveni VOP-FZ platnych v dobé
uzavfeni prislusné Smlouvy.

15.6 V piipadé odchylnych pisemnych ujednani v dokumentech tvoficich Smlouvu plati
ujedndni zvlastnich podminek v tomto pofadi:

(@) ujednani obsazena v (diléi) Objednavce;
(b) ujednani v samostatnych smlouvach téchto VOP-FZ;
(e) ujednani ve VOP-FZ.

15.7 Tyto VOP-FZ plati podptrné i v piipadé, kdy Dodavatel sjedna se svym Firemnim
zdkaznikem zvlastni podminky pro nekatalogové zbozi. V piipadé odchylnych pisemnych
ujednani plati pfednostné ustanoveni zvlastnich podminek.

15.8 Veskeré zmény a doplnky Smlouvy, ktera byla mezi stranami sjednana pisemn¢, musi
byt uc¢inény také v pisemné formé a musi byt podepsany opravnénymi osobami Firemniho
zakaznika a Dodavatele.

159 V pripadé, ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy bude shleddno neplatné, netucinné,
neproveditelné, v rozporu s pravnimi predpisy nebo nevynutitelné, nebude tim, jakkoliv
dotéena ani ovlivnéna tuc¢innost nebo vynutitelnost ostatnich ustanoveni. Strany v takovém
piipadé sjednaji takové ustanoveni, které co mozna nejvice odpovidd smyslu a ucelu
plivodniho ustanoveni a timyslu stran vyjadfeném ve Smlouvé.

Obchodni podminky platné od 16.03.2026 v Praze dne 16.03.2026
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